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Infrodugao

De acordo com a Convencdo das Nacoes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CRPD), as pessoas com deficiéncia devem usufruir de igualdade na
sociedade, incluindo no mercado de frabalho. Contudo, a taxa de emprego das
pessoas com deficiéncia € consistentemente mais baixa do que a das pessoas sem
deficiéncia.

Uma melhor inclusGo no emprego conduz a multiplos resultados positivos para as
pessoas com deficiéncia, tais como rendimentos mais elevados, melhoria da qualidade
de vida e aumento da inclusdo social.

Objetivo
Apresentar e desenvolver uma base sdélida sobre a empregabilidade de Pessoas com
deficiéncia na Europa.

Objetivos de aprendizagem
Depois de completar este mdédulo, o formando deve ser capaz de:

v compreender a situacdo das Pessoas com Deficiéncia no mercado de frabalho,
a nivel europeu e a nivel dos 4 paises parceiros do projeto.

v'analisar a legislacdo e as diferentes medidas que apoiam o emprego de Pessoas
com Deficiéncia.

v propor agodes especificas para promover a empregabilidade das Pessoas com

Deficiéncia.propose specific actions to promote PwD employability.

Palavras-chave
« Empregabilidade
% Pessoas com deficiéncia
< Quadro europeu e nacional
% Legislagcao sobre a empregabilidade das Pessoas com Deficiéncia

% Medidas de empregabilidade inclusivas
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1. Revisao breve do Framework europeu

O artigo 27 da CRPD da ONU reconhece o direito das pessoas com deficiéncia a
trabalhar em pé de igualdade com outras pessoas, num mercado de frabalho e num
ambiente de trabalho aberto, inclusivo e acessivel.

Em toda a Europa, a participacdo das pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho continua a ser inferior & das pessoas sem deficiéncia.

A participacdo no emprego € a melhor forma de assegurar a autonomia econdmica e
ainclus@o social. O fosso de emprego entre pessoas com e sem deficiéncia permanece
elevado: as pessoas com deficiéncia tém uma taxa de emprego mais baixa, sdo
desproporcionalmente afetadas pelo desemprego, e deixam os mercados de tfrabalho
mais cedo’.

Um grande nUmero de pessoas com deficiéncias graves ndo trabalha no mercado de
trabalho aberto, mas em instalacdes que oferecem o chamado emprego protegido.
Tais esquemas sdo diversos e nem todos garantem condicdes de trabalho ou direitos
laborais adequados para as pessoas com deficiéncia, nem caminhos para o mercado
de frabalho aberto?.

[ |
|— Eurostat estatisticas:

Taxa de emprego: Pessoas com deficiéncia 50,8%; pessoas sem
deficiéncia 75%

L Union of Equality Strategy for the Rights of Persons with Disabilities 2021-2030: KE0221257ENN.en.pdf, pag. 13

2ANED, 2018, apud Union of Equality Strategy for the Rights of Persons with Disabilities 2021-2030: KE0221257ENN.en.pdf,
pag. 13

3 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Grammenos, S., European
comparative data on Europe 2020 and persons with disabilities : labour market, education, poverty and health analysis and trends,
Publications Office, 2021, https://data.europa.eu/doi/10.2767/745317, pag. 31
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«

Principais conclusoes*

Apesar dos progressos a nivel politico, a participacdo no mercado de
trabalho continua a ser um grande desafio para as pessoas com deficiéncia; isto
€ agravado pela incerteza econdmica e de emprego causada pela COVID-19.

Os principais obstdculos ao emprego de pessoas com deficiéncia incluem
esteredtipos relacionados com a deficiéncia, dificuldades burocrdticas no
acesso aos servicos disponiveis, falta de visdo estratégica na governacdo,
monitorizagcdo insuficiente da implementacdo de politicas, recursos limitados de
formacdo para os empregadores e falta de apoio especializado.

Os governos da UE estdo a concentfrar-se cada vez mais numa
abordagem baseada na capacidade que apoia a plena integracdo das
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho aberto.

Embora seja necessdria uma resposta multidisciplinar para melhorar a
situacdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, hd margem para
melhorias no que diz respeito ao envolvimento de diferentes actores, que
frequentemente operam em silos.

Os empregadores desempenham um papel crucial na contratacdo,
gestdo e retencdo de trabalhadores com deficiéncia. As suas atitudes e abertura
a diversidade e flexibilidade sdo pré-requisitos para o sucesso da incluséo de
pessoas com deficiéncia.

Durante a pandemia, as respostas relacionadas com o emprego
desempenharam um papel fundamental na proteccdo das pessoas com
deficiéncia de ficarem desempregadas. No entanto, o apoio prestado é
frequentemente limitado e continua a ser dificil para aqueles que ndo estdo a
trabalhar encontrar emprego.

A nivel organizacional, do lado da procura, as principais barreiras relacionam-se com
varios fatores, incluindo:

«

«

uma falta de conhecimento da composicdo da forca de trabalho, em termos
quantitativos e qualitativos.

a adopcdo de abordagens baseadas no cumprimento, em vez de existir uma
cultura organizacional genuinamente inclusiva e uma ética laboral.

praticas de pessoal desfavordveis, hordrios de frabalho, intensidade e pressdo.

4 Eurofound (2021), Disability and labour market integration: Policy trends and support in EU Member States, Publications Office
of the European Union, Luxembourg, pag. 1, https://euagenda.eu/upload/publications/ef20013en.pdf
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a falta ou uma politica de salde e seguranca limitada.
discriminacdo de colegas em relacdo a pessoas com deficiéncia.
comunicacdo ineficaz entre os candidatos a emprego e os empregadores.

limitacdes de recursos, tais como a falta de recursos para prestar apoio as
pessoas com deficiéncia no local de trabalho, o que pode dificultar a sua
capacidade de permanecerem numa organizacdo durante um periodo
prolongado.

limitacdes de capacidade, tais como a falta de provisdo de formacdo relevante
para apoiar intervencoes eficazes de desenvolvimento de carreira para pessoas
com deficiéncia.

Os impulsionadores destas barreiras consistem  principalmente  em  crencas
estereotipadas negativas, preconceitos e estigma tanto de empregadores como de
colegas de trabalho. Estes fatores podem ser identificados ao longo de todo o ciclo de
trabalho - desde o recrutamento até a gestdo do desempenho.’

Iniciativa Flagship?

Em 2022, a Comisséo apresentara um pacote para melhorar os resultados do
mercado de trabalho das pessoas com deficiéncia, procurando a coopera¢do com a
Rede Europeia de Servicos Publicos de Emprego, parceiros sociais e organizagoes
de pessoas com deficiéncia. O pacote apoiara os Estados membros na
implementacdo das Orientacdes para 0 Emprego relevantes atraves do Semestre
Europeu. Fornecera orientacdo e apoiara a aprendizagem mutua no reforco das
capacidades dos servicos de emprego e integracdo, promovendo perspetivas de
contratacdo através de acOes afirmativas e combate aos estereétipos, assegurando
acomodacdes razoaveis, assegurando a saude e seguranca no trabalho e esquemas
de reabilitacdo profissional em caso de doencas crénicas ou acidentes, explorando
empregos de qualidade em empregos protegidos, e vias para 0 mercado de trabalho.

. . . . - . P ’\:r
States, Publications Office of the European Union, Luxembourg, pag. 13,
https://evagenda.eu/upload/publications/ef20013en.pdf
¢ Union of Equality Strategy for the Rights of Persons with Disabilities 2021-2030: KE0221257ENN.en.pdf, pag. 14
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PORTUGAL’

Os dados da EU-SILC indicam uma taxa de emprego para as pessods com

deficiéncia de 58,4% em 2018, em comparacdo com 77,4% para outras
pessoas e aproximadamente 7,6 pontos acima da média da UE27.

*O nUmero de pessoas com deficiéncia em busca de um novo emprego (que j& estava a
aumentar em 2019), atingiu valores recorde de mais de 11.000 pessoas s6 no primeiro
semestre de 2020 .

Foram adoptadas algumas mudancas positivas e medidas politicas para

promover o emprego de pessoas com deficiéncia.

*Entre estes: implementacdo de quotas para o setor privado; revisdo da legislacdo para evitar
confratos de trabalho precdrios e relacdes contratuais abusivas; implementacdo de
incentivos aos empregadores; estabelecimento de novos programas de estdgio para
promover a empregabilidade de grupos vulnerdveis.

ROMENIAS

A taxa de emprego de pessoas com deficiéncia € muito baixa, por algumas

definicdes tao baixa como 17,97%. TEm acesso principalmente aos empregos
com saldrios mais baixos.

¢ As pessoas com deficiéncia tém de enfrentar oportunidades de formag¢do reduzidas,
infraestruturas precdrias e um estigma e discriminacdo generalizados, sendo que frequente os
empregadores ndo estdo dispostos a adaptar as suas condicdes de frabalho e ignoram a forma
como o apoio pode ser oferecido.

A taxa de emprego de Pessoas com Deficiéncia € claramente inferior & das
pessoas sem deficiéncia. Os trabalhadores a tempo parcial com deficiéncia sdo

mais frequentes do que os trabalhadores a tfempo intfeiro com deficiéncia.

*Verificou-se que os empregadores ndo estdo dispostos a adaptar as suas condicdes de trabalho
as necessidades de determinados individuos, permanecendo incapazes de compreender como
é gue isto pode beneficiar todos os envolvidos. Além disso, os empregadores continuam
assustados e cépticos em relacdo & contratacdo de tais pessoas e permanecem bastante
ignorantes em relacdo & forma como o apoio pode ser oferecido.

" European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Campos Pinto, P., Jimenez, M.,
Bento, S., European Semester 2020-2021 country fiche on disability equality : Portugal, Publications Office,

2021, https://data.europa.eu/doi/10.2767/950163, pag. 8-12

8 European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Girlescu, O., European Semester
2020-2021 country fiche on disability equality: Romania, Publications Office,
2021, hitps://data.europa.eu/doi/10.2767/877635, pag. 4, pag.8-9
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ALEMANHA?

A taxa de desemprego das pessoas sem deficiéncia era apenas de

3.7%, a taxa de pessoas com deficiéncia era seis vezes superior,
com 22,8% (sem diferencas significativas de género).

*Mais de 300.000 Pessoas com Deficiéncia sdo empregadas em oficinas protegidas.
Ndo tém direitos laborais plenos. A taxa de fransicdo para o mercado de trabalho
geral é muito baixa.

Estd em vigor um sistema de quotas com uma taxa por
incumprimento. No entanto, muitas empresas ndo empregam 5%
das pessoas com deficiéncias graves, como exigido.

* A taxa de risco de pobreza para pessoas em idade ativa com deficiéncia era de
30,5% em 2018, em comparagdo com 13% para outras pessoas de idade semelhante.

REINO UNIDO'

Cerca de metade das pessoas com deficiéncia com idades entre os 16 € 0s
64 anos (53,5%) tinham emprego, contfra cerca de 8 em 10 (81,6%) para
pessoas Ndo deficientes; as pessoas com deficiéncia com dificuldades de
aprendizagem graves ou especificas, autismo e doencas mentais tinham as
taxas de emprego mais baixas.

*Quando se analisa o tipo de emprego, havia mais pessoas com deficiéncia que trabalhavam por
conta prépria (13,8%) do que pessoas sem deficiéncia (12,5%).

As pessoas com deficiéncia no frabalho eram mais propensas a ocupar

posicoes elementares a 12,6% em comparacdo com 10,2% das pessoas sem
deficiéncia no trabalho.

*O publico continua a estereotipar as pessoas com deficiéncia em todos os aspetos da sua vida
quotidiana, incluindo a quantidade de cuidados de que as pessoas com deficiéncia necessitam e a
sua produtividade.

? European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Hirschberg, M.,
Welti, F., European Semester 2020-2021 country fiche on disability equality: Germany, Publications Office,
2021, hitps://data.europa.eu/doi/10.2767/697428, pag. 4-14

10 Qutcomes for disabled people in the UK: 2021 -
https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/healthandsocialcare/disability/articles/outcom
esfordisabledpeopleintheuk/2021 and Project "Awareness4Change” - European Report on attitudes
tfowards disability in employment context https://www.awareness4dchange-project.org/library.html
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3. Legislagdo nacional relacionada com a empregabilidade de Pessoas com
Deficiéncia

PORTUGAL

Portugal carece'' de uma estratégia ou plano de acdo nacional para a deficiéncia, o
que vai contra as recomendacdes da UNCRPD. Por conseguinte, as politicas relativas a
deficiéncia continuam a ser fragmentadas e carecem de uma orientagcdo estratégica.

Em Portugal, existem 2 tipos de medidas para proteger e desenvolver o emprego das
pessoas com deficiéncia, nomeadamente!?:

As medidas especificas para o emprego de pessoas com deficiéncia sdo
materializadas em:
= Apoio dintegracdo, manutencdo, e reintegracdo no mercado de
trabalho;
= Informacdo, avaliacdo e orientacdo para qualificacdo e emprego;
=  Acompanhamento apds a contratacdo;
= Concessdo de apoio financeiro;
= Adaptacdo de postos de tfrabalho e eliminacdo de barreiras
arquiteténicas;
=  ApOio a0 emprego;
= Marca para Empregadores Inclusivos;
* Financiamento para apoiar a compra, adaptacdo ou reparacdo de
produtos de apoio.
As medidas gerais sao:
= Confrato de Trabalho (Programa de apoio a inclusdo profissional de
pessoas vulnerdaveis);
» Estagios profissionais (com um aumento no caso de estagidrios com
deficiéncia);

11 Eyropean Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, Campos Pinto, P., Jimenez, M., Bento,
S., European Semester 2020-2021 country fiche on disability equality : Portugal, Publications Office,
2021, https://data.europa.eu/doi/10.2767/950163, pag. 4

12 Project "Awareness4Change” - European Report on attitudes towards disability in employment
context https://www.awareness4change-project.org/library.html, Portugal section
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ROMENIA

Na Roménia existem 2 categorias de legislacdo:
e legislacdo especifica, que se refere diretamente as pessoas com deficiéncia
e legislacdo que regula diferentes dominios, mas que tem disposicoes especificas
relativas as pessoas com deficiéncia.

Lei n® 448/2006'3 sobre a protecdo e promocdo dos direitos das pessoas com deficiéncia
garante os direitos das pessoas com deficiéncia ao emprego e o beneficio de
adaptacdes razodveis no seu local de trabalho, de orientacdo profissional e de
reciclagem profissional, quando necessdario.

Embora a legislacdo esteja alinhada com os requisitos internacionais, a sua
implementacdo pratica é deficiente, sendo o apoio de dificil acesso e a discriminacdo
ainda difundida.

A Roménia tem vindo a alterar a sua legislacdo e politicas para apoiar a integracdo no
mercado de frabalho de pessoas com deficiéncia e o assunto parece estar na agenda
da Agéncia Nacional de Emprego e de outras autoridades relevantes.

A Estratégia Nacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia 2021-20274,
atualmente em fase de projeto, em debate publico, estabelece, através do Plano
Operacional, agcdes concretas, incluindo no dominio do emprego.

Medidas concretas’s

= cursos de formacdo profissional;

» adaptacdo razodvel ao local de trabalho;

= aconselhamento durante o periodo anterior ao emprego e durante o emprego,
bem como durante o periodo experimental, por um conselheiro especializado
em mediacdo laboral;

= um periodo probatdrio de emprego, remunerado, de pelo menos 45 dias Uteis;

= um aviso prévio pago, de pelo menos 30 dias Uteis, concedido no termo do
contrato individual de trabalho por iniciativa do empregador, por razdées ndo
imputdveis ao empregador;

= q possibilidade de frabalhar menos de 8 horas por dia, de acordo com a lei, se
beneficiarem da recomendacdo da comissdo de avaliacdo a este respeito.

13 Article 6(c) of the Law No. 448/2006 on the protection and promotion of the rights of persons with disabilities (Legea nr. 448
din 6 decembrie 2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap).

14 http://andpdca.gov.ro/w/strategie-drepturi-persoane-dizabilitati-2021-2027/

15 Project "Awareness4Change” - European Report on attitudes towards disability in employment

context https://www.awarenessdchange-project.org/library.html, Romania section
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ALEMANHA

Existemn varias leis na Alemanha’é que se destinam a aumentar a taxa de emprego de pessoas
com deficiéncia, como por exemplo:

v'a obrigacdo de empregar

v' aobrigacdo de prestar cuidados

v'aobrigacdo de proporcionar igualdade de oportunidades.

As pessoas com deficiéncia fambém tém direito a compensacdo por desvantagens tais como
protecdo especial contra o despedimento, mais licencas, consideracdo especial por novas
contratacdes, reducdo de horas extraordindrias. Estas sdo vistas como um fardo por alguns
empregadores.

Os empregadores recelbem subsidios para o emprego de pessoas com deficiéncias fisicas e
sensoriais, a fim de assegurar que os seus locais de frabalho estejom equipados para os
deficientes. A informacdo sobre subsidios tem sido divulgada nos Ultimos anos através de uma
maior atividade por parte de organizacdes governamentais.

Novos modelos de trabalho como a formagdo a tempo parcial estdo também a tornar-se mais
amplamente conhecidos. Os encargos especiais para um empregado com deficiéncias
graves sdo compensados financeiramente.

Os empregadores tém a obrigacdo de empregar pessoas com deficiéncia, caso
confrdrio tém de fazer pagamentos que véo para medidas governamentais
destinadas a aumentar o emprego de pessoas com deficiéncia.

16 Project "Awareness4Change” - European Report on attitudes towards disability in employment
context https://www.awareness4change-project.org/library.html, Germany section
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REINO UNIDO

A Lei da Igualdade "Equality Act" entrou em vigor em Outubro de 2010, reunindo
diferentes leis que abrangem a discriminacdo numa s6, a fim de proibir a discriminacdo
direta e indireta da deficiéncia no emprego e recrutamento.!”

A discriminacdo direta por deficiéncia ocorre quando um empregador trata uma
pessoa deficiente de forma menos favordvel porque esta é deficiente. A discriminacdo
indireta por deficiéncia ocorre quando um empregador aplica uma politica, critério ou
pratica que tem o efeito de colocar uma pessoa deficiente numa desvantagem
particular em comparacdo com pessoas ndo deficientes. A discriminacdo indireta
pode ser legal se se puder demonstrar que € um meio proporcional para atingir um
objetivo legitimo.

A discriminacdo resultante da deficiéncia ocorre quando um empregador trata uma
pessoa de forma desfavordvel devido a algo que surge em consequéncia da sua
deficiéncia. Difere da discriminacdo direta na medida em que o tratamento
desfavordvel se deve a algo que resulta da deficiéncia, ndo a deficiéncia em si. Além
disso, ao contrdrio da discriminacdo indireta, a pessoa ndo precisa de mostrar que o
empregador estava a aplicar uma disposicdo que coloca (ou colocaria) as pessoas
que partilham a deficiéncia dessa pessoa numa situacdo de desvantagem particular.
E suficiente mostrar que foram tratadas de forma desfavordvel devido a algo resultante
da sua deficiéncia.

A discriminacdo resultante de deficiéncia pode ser legal se se puder demonstrar que é
um meio proporcional para atingir um objetivo legitimo. A lei também proibe os
empregadores de assediar ou vitimizar pessoas com deficiéncia.

Ajustamentos razodveis

Como parte da Lei da Igualdade 2010, os empregadores devem fazer ajustamentos
razodveis para apoiar os candidatos a emprego e colaboradores com deficiéncia.

O acesso ao financiamento do trabalho pode ser solicitado para o custo de fazer tais
ajustamentos razodveis.

17" Project "Awareness4Change"” - European Report on attitudes towards disability in employment
context https://www.awareness4change-project.org/library.html, UK section
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A Comissdo para a Ilgualdade e Direitos Humanos forneceu exemplos de ajustamentos
razodveis na pratica.

4. Medidas para promover a empregabilidade das Pessoas com Deficiéncia

Como resultado do estudo realizado pela parceria do Projeto,'8 eis algumas medidas
diferentes para estimular e apoiar o emprego de pessoas com deficiéncia:

Sensibilizagdo e informagdo em matéria de deficiéncia
Uma das sugestdes mais comuns que surgiram em todos os paises estd relacionada
com a falta de informacdo e sensibilizacdo sobre as pessoas com deficiéncia.

Criagcdo de boas prdticas e estudos de casos em torno do emprego de pessods
com deficiéncia.

“  Promogdo de campanhas de sensibilizagdo e informag¢do com diferentes grupos-
alvo: legislacdo, decisores politicos, empregadores, empregados, pessoas, efc.

Servicos de apoio a empregabilidade das pessoas com deficiéncia
A énfase na promoc¢do da mudanca social na drea do emprego de pessoas com
deficiéncia foi também colocada nas organizagdes e servicos que as apoiam.

“ Educacdo e formagdo de diferentes grupos-alvo a diferentes niveis, por exemplo,
desde outros empregados até aos lideres empresariais e legisladores.

“ Apoios que possam suportar e orientar as pessoas com deficiéncia na procura de
emprego e no local de trabalho, utilizando os recursos tecnoldgicos.

“ Recrutamento personalizado onde a informagcdo é fornecida em formatos
acessiveis, RHs com experiéncia neste campo, sendo capaz de alcancar um perfil
profissional para a pessoa com deficiéncia de acordo com as competéncias,
necessidades, e apoiar o empregador a adaptar o local de trabalho/tarefas desta
pessoal.

“ Parcerias com ONGs.

Legislagao e financiamento
Mais apoio para a promocdo de alojamento e acessibilidade razodveis, fundos,
medidas de estdgio para pessoas com deficiéncia e prémios para empresas
inclusivas.

18 Project "Awareness4dChange” - European Report on attitudes towards disability in employment
context https://www.awareness4change-project.org/library.html
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Redugoes fiscais para o emprego e subsidiacdo parcial de custos para
alteracdes de infraestruturas superiores a um determinado montante.

Apoio financeiro a investimentos e financiamento para facilitar mudancas para
acomodar deficiéncias.

Subsidios disponiveis para adaptacdes a ambientes de trabalho, permitindo ds
pessoas com deficiéncia o acesso a todas as dreas.

Legislagcao adequada.

Medidas propostas a nivel europeu:

Informacdo e sensibilizacdo para os principais servicos, empregadores e sindicatos 17 .

Certos paises realizam campanhas de informagdo e de sensibilizacdo destinadas:

v

a populacdo em geral - combater os preconceitos através de campanhas nos
meios de comunicacdo social e atividades especificas, tais como situacoes
simuladas;

a empregadores - para destacar as capacidades e aptiddes das pessoas com
deficiéncia;

a sindicatos - através de formacdo sobre a inducdo das pessoas com deficiéncia
no local de trabalho.

Para que estas atividades sejam eficazes, devem ser continuas, repetidas
regularmente e inovadoras, e devem ser atualizadas, com base em exemplos
de boas praticas.

As novas tecnologias - e particularmente a Internet - assim como a
oportunidade de as pessoas com deficiéncia promoverem as suas

Propostas para aumentar a taxa de emprego:

v

assisténcia as Pessoas com Deficiéncia na obtencdo de formagdo profissional e
adicional e seu subsequente emprego.

trabalho sistémico com diferentes tipos de empregadores.

aumentar a motivacdo das Pessoas com Deficiéncia para se fornarem
oficialmente empregadas.

empreendedorismo para pessoas com deficiéncia. Apoiar o autoemprego de
pessoas com deficiéncia, tornando os esquemas de desenvolvimento do
empreendedorismo mais inclusivos para as pessoas com deficiéncia, eliminando
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as barreiras relevantes, fornecendo o apoio necessdrio e aumentando a
consciéncia empresarial entre e das pessoas com deficiéncia.?

v Apoio financeiro?': apoio financeiro: subsidios salariais, custos de formacdo
subsidiados, bdénus de confratacdo, subsidios para financiar servicos de
monitorizacdo, créditos fiscais, reducdo das contribuicdes para a seguranca
social, combinados com beneficios sociais totais ou parciais de deficiéncia,
direito garantido a beneficios em caso de perda de emprego e subsidios para
Pessoas com deficiéncia que queiram iniciar o seu préprio negdcio ou uma
cooperativa.

v apoio técnico e exemplos pessoais de medidas de apoio ao emprego:
transporte, emprego protegido, interpretacdo em linguagem gestual, dispositivos
e equipamento auxiliar, desenvolvimento de tecnologia.

V' sangdes por incumprimento nos servicos publicos e/ou no sector privado.
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