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Intfroducere

Persoanele cu dizabilitati, au fost intotdeauna, sunt si vor continua sa fie, un grup, pe
care persoanele fard dizabilitati au probleme sa-l inteleaga.

Cu toate acesteq, ei au ardtat din ce in ce mai mult cd doresc doar sa aibd o viata
normalad si sa fie ca toti ceilalti. Pentru a realiza acest lucru, este important sa le aratam
oamenilor fard dizabilitati ce pot face, ce experiente au, ce nevoi si ce nevoi au. Astfel,
ele pot exista si prospera in aceastd lume, la fel ca noi tofi.

Obiectiv

Acest modul a fost creat pentru ca angajatorii sa stie despre dizabilitati si prin ce trec
persoanele cu dizabilitati, astfel incat acestia sa inteleagad situatia mai bine si, speram,
s inceapd sa caute din ce ce in ce mai multe informatii, precum si modalitati de a
angaja aceste personae, in companiile lor.

Rezultate ale invatarii
Dupa parcurgerea acestui modul, veti fi capabil sa:

1. Identificati tipurile de dizabilitati;

2. Intelegeti conceptul de "dizabilitate”;

3. Intelegeti dificultatile, pe care PwD le au in viata lor, in general si pe piata muncii,
in special.

Cuvinte cheie

v Dizabilitate

Dizabilitate cognitiva

Dizabilitate fizica

Cea mai largd minoritate din lume

NNRNIN
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1. Ce inseamna dizabilitate?
Definitia dizabilitatii

Dizabilitatea face parte din conditia umanad. Existd doud modalitati de a intelege
dizabilitatea. Primul este ca dizabilitatea este o manifestare a diversitati umane, un
corp si o minte cu deficiente cognitive, fizice sau senzoriale. Cu toate acesteaq,
societatea este cea care creeazd inegalitatea. Al doilea este ca dizabilitatea este un
dezavantaj natural, pentru care se depune mult efort pentru a compensa deficientele,
In aceastd perspectiva, dizabilitatea este ntotdeauna vazutd ca un lucru rau.

Aproape toatd lumea va fi afectatd temporar sau permanent, la un moment dat, in
viatd, in special cei care supravietuiesc pdnad la batrGnete, care vor experimenta
dificultati tot mai mari.

Etimologie

Termenul handicap vine de la cuvantul englez ,,hand in cap”. Se crede ca este legat
de o lege, care permitea veteranilor cu dizabilitati din timpul domniei regelui Henric
(secolul al XV-lea) sa cerseasca pe strdzi monede cu ,,sapca in mand”, pentru cd nu
au reusit sa-si gaseasca locuri de munca. Cu toate acestea, aceastd explicatie nu este
adevarata. Termenul a ajuns sa sufere o mutatie bazatd pe importanta culturii sau pe
reprezentdrile noastre si pe modulin care 1l privim. Astdzi, are o conotatie peiorativa.

Diferite tipuri de dizabilitati

Cand vine vorba de fipul de handicap, existd o intreagd gama. Totusi, acestea pot fi
clasificate si grupate in trei grupe principale, acestea find:

= Dizabilitate cognitiva
= Dizabilitate fizica
= Dizabilitate senzoriald

Dizabilitatea cognitiva este o fulburare definitd de prezenta unei dezvoltdari mentale
afectate, caracterizatd in principal de deteriorarea functiilor specifice fiecarei etape
de dezvoltare si care confribuie la nivelul general al inteligentei, cum ar fi functile
cognitive, lingvistice, motorii si de socializare. Astfel, adaptarea la mediu este
intotdeauna afectatd. Pentru persoanele cu dizabilitate cognitivd, scorurile pentru
nivelurile de dezvoltare intelectuald trebuie determinate pe baza tuturor informatiilor
disponibile, inclusiv a semnelor clinice, a comportamentului adaptiv in mediul cultural al
dezvoltarii individuale si psihometrice (Gregorio Katz & Eduardo Lazcano-Ponce, 2007).
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Dizabilitatea fizica este definitd ca o boald congenitald, o boald dobdnditd sau o
traumad, care lasd o persoand cu o limitare fizicd, cu o duratd de cel putin 1 an.
Cauzele dizabilitatilor fizice poate fi grupate in:

» Afectiuni neurologice, cum ar fi scleroza multipld si paralizia cerebrald;
* Tulburari neuromusculare, cum ar fi poliomielita si distrofia muscularg;

* Disfunctie cerebrald, cum ar fi leziuni cerebrale traumatice si accident
cerebrovascular;

 Disfunctii ale maduvei spinarii, cum ar fi leziuni ale maduvei spinarii. (Tsan-Hon Liou,
2005)

Dizabilitatea senzoriala se referd la afectarea simturilor, cum ar fi vederea, auzul, gustul,
atingerea, mirosul si / sau constientizarea spatiald, dar acoperd in principal conditile
de afectare vizuald, orbire, pierderea auzului si surditate.

Potrivit Organizatiei Mondiale a Sandatdtii, aceste deficiente sunt definite ca:

Afectarea vederii — reducerea sau pierderea vederii, care nu poate fi corectatd cu
ochelari sau lentile de contact. Orbirea este incapacitatea profundd de a distinge
lumina de intuneric sau incapacitatea totald de a vedea.

Pierderea auzului - scaderea sensibilitati auditive de orice nivel. Surditatea este
pierderea profundad sau totald a auzului in ambele urechi. (Abdullah N., 2021)

2. Persoanele cu dizabilitati:
Ceda mai mare minoritate din lume

Potrivit Bancii Mondiale!, un miliard de oameni, sau 15% din populatia lumii are un fel de
dizabilitate. Acest lucru face ca persoanele cu dizabilitati sa fie cea mai mare
minoritate din lume. Mai jos, statisticile legate de persoanele cu dizabilitati, din diferite
tari, care fac parte din proiect:

! hitps://www.worldbank.org/en/topic/disability # 1
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Procentaje pe tara

- In Germania, procentul PwD in 2019 a fost de 9.5%, o crestere de la

1.8%, 1n 2017. Un lucru foarte interesant despre dizabilitate in Germania este ca cea mai
mare grupd de varstd este cea a persoanelor cu varsta de 65 de ani sau mai mare?.

Portugalia - Din nefericire, in Portugalia, singurele date oficiale privind

numarul sau procentul PwD sunt din 2001. In acest moment, existd aproximativ 636059
de persoane cu orice fip de handicap. Acest lucru inseamnda doar 0.6%3, find un
procent foarte mic. dar trebuie sa tinem cont cd acestea sunt date de acum doudzeci
de ani si aceste numere se schimbd infotdeauna. La acea vreme, dizabilitatea majord
n regiuni a fost cea senzoriala, afectarea vederii fiind cel mai mare grup.

- In Romania, un total de 3.41% PwD. Din acest procent, doar 2.3%

dintre persoanele cu dizabilitdti sunt institutionalizate. Restul de 97.7% trdiesc
independent sau sunt in grija famililor lor. (Angajarea persoanelor cu dizabilitati n
Romania, 2017)

“ - Marea Britanie este, intre toate tarile despre care am vorbit

deja, cea care are cel mai mare procent de persoane cu dizabilitati. Tara prezintd un
total de 22% din persoanele cu dizabilitati.4

3. Care sunt experientele unei PwD?

Pofrivit Bancii Mondiale, persoanele cu dizabilitati sunt mai susceptibile de a
experimenta efecte socio-economice negative, cum ar fi educatie deficitard, rezultate
mai slabe Tn domeniul sanatatii, niveluri mai scdzute de ocupare a fortei de muncad si
rate mai mari de saracie. Saracia poate creste riscul de invaliditate prin malnutritie,
acces inadecvat la educatie si asistentd medicald, conditi de muncd nesigure, un

2 https://www.destatis.de/EN/Press/2020/06/PE20_230_227 .html;jsessionid=8EF0093D5A2473686AB764ED1CE6791D.live711
shttps://www.pordata.pt/Portugal/Popula%C3%A7%C3%A30+residente+com+defici%C3%AAncia+segundo+os+Censos+
total+e+por+tipo+de+defici%C3%AAncia+(2001)-1239

4 https://www.gov.uk/government/statistics/family-resources-survey-financial-year-2019-to-2020/family-resources-survey-
financial-year-2019-to-2020#disability-1
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mediu poluat si lipsa accesului la apd potabild si salubritate. Dizabilitatea poate
creste, de asemeneaq, riscul de sardcie, prin lipsa de locuri de munca si oportunitati de
educatie, salarii mai mici si costuri crescute de trai, datorate dizabilitatii.?

Date despre PwD

Primul pas pentru intelegerea persoanelor cu dizabilitati este sa le intelegem
experientele si prin ce anume trec zilnic. latd citeva realitdti legate de statistici,
educatie, ocuparea fortei de munca si violentd in intreaga lume: ¢

Statistici

In tarile cu speranta de viatd de peste 70 de ani, persoanele petrec in medie
aproximativ 8 ani, sau 11.5% din durata lor de viatad, fraind cu dizabilitati.

80% dintre persoanele cu dizabilitati traiesc in tarile in curs de dezvoltare, pofrivit
programului de dezvoltare al ONU.

Banca Mondiala estimeazd ca 20% dintre cei mai saraci oameni din lume au un
anumit tip de handicap si find sa fie considerati in proprile comunitati ca fiind
cei mai dezavantajati.

Femeile cu dizabilitati sunt recunoscute ca fiind dezavantajate din ce in ce mai
mulf, confruntGndu-se cu excluderea din cauza sexului si dizabilitatii lor.

Femeile si fetele cu dizabilitati sunt deosebit de vulnerabile la abuz. Un sondaj
din 2004 din Orissa, India, a constatat ca aproape toate femeile si fetele cu
dizabilitati au fost batute acasa, 25% dintre femeile cu dizabilitati intelectuale au
fost violate si 6% dintre femeile cu dizabilitati au fost sterilizate fortat.

Potrivit UNICEF, 30% dintre tinerii strazii au un fel de dizabilitate.

Mortalitatea pentru copiii cu dizabilitati poate fi de pdna la 80% in tarile in care
mortalitatea sub cinci ani in ansamblu a scazut sub 20%, spune Departamentul
pentru Dezvoltare Internationald al Regatului Unit, adaugdnd ca, in unele cazuri,
se pare ca copiii sunt ,,eliminati”.

Studiile comparative privind legislatia in materie de dizabilitate aratd ca doar 45
de tari au legi specifice impoftriva discrimindrii si o alta legislatie specifica.

In Regatul Unit, 75% dintre companiile din indicele FTSE 100 de la Bursa de Valori
din Londra nu indeplinesc nivelurile de bazd ale accesibilitati web, lipsindu-se,
astfel, de venituri de peste 147 milioane de dolari.

s https://www.worldbank.org/en/topic/disability#1
¢ https://www.un.org/development/desa/disabilities/resources/factsheet-on-persons-with-disabilities.ntml
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Educatie

e 90% dintre copiii cu dizabilitati, din tarile in curs de dezvoltare, nu merg la scoalg,
spune UNESCO.

» Rata globald de alfabetizare pentru adultii cu dizabilitati este de 3% si 1% pentru
femeile cu dizabilitati, potrivit unui studiu din 1998 al PNUD.

« In tarle OCDE, studenti cu dizabilitati din invatdmantul superior raman
subreprezentati, desi numarul lor este in crestere, spune OCDE.

Ocupare

e Se estimeazd ca 386 milioane de persoane de varstd activa din lume au un
anumit tip de handicap, potrivit Organizatiei Internationale a Muncii (OIM). Rata
somajului in rdndul persoanelor cu dizabilitati este de 80% in unele tari. Adeseaq,
angajatorii presupun ca persoanele cu dizabilitati nu pot lucra.

o Chiar daca persoanele cu dizabilitati constituie un procent semnificativ de 5-6%
din populatia Indiei, nevoile lor de angajare raman nesatisfaGcute, spune un
studiu realizat de Centrul national pentru promovarea ocupdrii fortei de munca
pentru PwD din India, in ciuda Legii "Persoanelor cu dizabilitat”, care rezerva
pentru ei 3% din locurile de muncd guvernamentale. Din cele aproximativ 70
milioane de persoane cu dizabilitati din India, doar aproximativ 100,000 au reusit
sa obtind locuri de munca in industrie.

e Un studiu din 2004 al statelor Unite a constatat ca doar 35% dintre persoanele cu
dizabilitati lucreaza de fapt, comparativ cu 78% dintre cei fara dizabilitati. Doud
treimi dinfre somerii cu dizabilitati au declarat ca ar dori s lucreze, dar nu au
putut gasi locuri de munca.

e Un studiu din 2003 realizat de Universitatea Rutgers a constatat ca persoanele cu
dizabilitati fizice si mentale continud sa fie mult subreprezentate la locul de
munca in SUA. O treime dintre angajatorii chestionati au declarat ca persoanele
cu dizabilitati nu pot indeplini in mod eficient sarcinile de lucru necesare. Al
doilea motiv cel mai frecvent dat pentfru a nu angaja persoane cu dizabilitati a
fost teama de facilitati speciale costisitoare.

e Reteaua de Adaptare a locurilor de munca (JAN) a Departamentului de munca
al Departamentului Muncii din SUA - Biroul de ocupare a PwD afima ca
angajatorii din studiul din 2010 au raportat cd un procent ridicat (56%) pentru
adaptare nu costd absolut nimic, in fimp ce restul de obicei costd doar 600
dolari.

o« Companiile raporteazd ca angajatii cu dizabilitati au rate de retentie mai bune,
spune un studiu din 2002 din SUA. Alte studii americane aratd ca, dupd un an de
angajare, rata de retentie a persoanelor cu dizabilitati este de 85%.
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* Mii de persoane cu dizabilitati au avut succes ca proprietari de afaceri mici,
poftrivit Departamentului Muncii din SUA. Recensamdntul national din 1990 a
aratat ca persoanele cu dizabilitati au o ratd mai mare de activitate
independentd si de experientd in afaceri mici (12.2%), decdat persoanele fard
dizabilitati (7.8%).

Violenta

e Pentru fiecare copil ucis 1n razboi, trei sunt raniti si dobd&ndesc o formad
permanentd de dizabilitate.

o In unele tari, pand la un sfert din dizabilitati rezultd din leziuni si violentd, spune
OMS.

e Persoanele cu dizabilitati sunt mai suscepfibile de a fi victime ale violentei sau
violului, potrivit unui studiu britanic din 2004 si mai putin susceptibile de a obtine
interventie politieneasca, protectie juridica sau ingrijire preventiva.

o Cercetarile indica faptul ca violenta impotriva copiilor cu dizabilitati are loc in
procent anual, de cel putin 1.7 ori mai mare, decdt pentru colegii lor fara
dizabilitati.

4. Drepturile PwD

Pentru aintelege PwD, frebuie sa sintetizGm Declaratia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati. Citind drepturile prezentate, este clar s vedem cd acestea reflectd
drepturile omului, ceea ce inseamnd ca vor doar sa fie tratati la fel ca si persoanele
fara dizabilitati.

Declaratia

Termenul ,,PwWD"” inseamnd orice persoand care nu poate sa isi asigure, in
totalitate sau partial, necesitatile unei vieti individuale si/sau sociale normale, ca
urmare a unei deficiente, fie congenitale, fie nu, in capacitatile sale fizice sau
mentale.

PwD se vor bucura de toate drepturile prevazute in prezenta declaratie. Aceste
drepturi se acordd tuturor PwD, fard nicio exceptie si fard distinctie sau
2 discriminare pe criterii de rasd, culoare, sex, limbad, religie, opinii politice sau de
altd naturd, de origine nationald sau sociald, stare de bogdtie, nastere sau
orice alta situatie care se aplica fie persoanei cu dizabilitati, fie familiei sale.

PwD au dreptul inerent la respectarea demnitdtii lor umane. Ele, indiferent de
originea, natura si gravitatea dizabilitatii, au aceleasi drepturi fundamentale ca
si concetatenii lor de aceeasi varstd, ceea ce implica in primul rdnd dreptul de
a se bucura de o viatd decentd, cat mai normald si mai deplind posibil.

4 PwD au aceleasi drepturi civile si politice ca si alte fiinte umane; punctul 7 din
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Declaratia privind drepturile persoanelor cu retard mintal se aplica oricarei
posibile limitari sau suprimari a acestor drepturi pentru PwD cu probleme
mintale.

PwD au dreptul la masurile, care sa le permitd sa devind cat mai autonome cu
putintd.

PwD au dreptul la tratament medical, psihologic si functional, inclusiv la
aparate protetice si de altd naturd, la reabilitare medicalad si sociald, educatie,
formare si reabilitare profesionald, ajutor, consiliere, servicii de plasament si alte
servicii, care le vor permite sa-si dezvolte capacitatile si abilitatile la maximum si
vor grabi procesele de integrare sociald sau reintegrare.

PwD au dreptul la securitate economica si sociald si la un nivel de frai decent.
Ele au dreptul, in functie de capacitdtile lor, sa aibad si sa pdstreze un loc de
munca sau sa se angajeze intr-o ocupatie utild, productiva si remunerata si sa
se aldture sindicatelor.

PwD au dreptul ca nevoile lor speciale sa fie luate in considerare, in toate
etapele planificarii economice si sociale.

PwD au dreptul de a locui cu familile lor sau cu parintii adoptivi si de a participa
la toate activitatile sociale, creative sau recreative. Nicio PwD nu va fi supusa, in
ceea ce priveste resedinta sa, unui tratament diferentiat, altul decat cel cerut
de starea sa sau de Tmbundtdtirea, pe care o poate obtine din aceasta. In
cazul in care sederea unei PwD intr-o unitate specializatd este indispensabild,
mediul si conditile de viatd, din cadrul acesteia, trebuie sa fie cat mai

apropiate posibil de cele din viata normald a unei persoane de varsta sa.

10

PwD sunt protejate impoftriva oricarei exploatari, a oricdrui fratament de naturd
discriminatorie, abuziva sau degradanta.

11

PwD pot beneficia de asistentd juridica calificatd atunci cdnd acest ajutor se
dovedeste indispensabil pentru protectia lor si a bunurilor lor. in cazul in care se
instituie o procedurd judiciard impotriva lor, procedura juridicd aplicatd tine
seama pe deplin de starea lor fizicd si psihica.

12

Organizatile PwD pot fi consultate in mod adecvat, in tfoate aspectele legate
de drepturile acestor persoane.

13

PwD, familile si comunitatile lor sunt pe deplin informate, prin toate mijloacele
pofrivite, cu privire la drepturile continute in prezenta declaratie.
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5. Legi majore in Europa referitoare la PwD

Dizabilitatea, usoard sau severd, afecteazd una din sase persoane din Uniunea
Europeand (UE), aproximativ 80 milioane de persoane. Multe dintre ele sunt victime ale
discriminarii ziinice. n plus, fatd de politicile nationale, care variazd foarte mult de la un
stat la altul, Uniunea Europeanad intentioneaza sa lupte impotriva discrimindrii.

Chiar dacda drepturile PwD nu sunt abordate direct de UE, problema este abordatd intr-
un mod mai larg, prin legislatia privind transportul, mobilitatea sau ocuparea fortei de
muncad, de exemplu:

Regulamentul Comisiei Europene nr. 1107/2006 mentioneazd PwD si mobilitatea redusa
in transportul aerian;

Directiva 2009/113/CE din 25 august 2009 privind mobilitatea reglementeazd un card
special de parcare pentru persoanele cu mobilitate redusd;

O rezolutie a Conisilivlui din 15 iulie 2003 privind ocuparea fortei de muncd promoveazad
ocuparea fortei de munca si integrarea sociald a PwD.

PwD pot provoca "minuni” la locul de munca, ei au nevoie de o
sansa

O gindire comuna este ca PwD tind s& aducd numai dificultati intr-o societate sau ca
nu pot face prea multe. Cu toate acesteq, pe baza focus grupurilor organizate in cele
patru tari, care fac parte din proiectul "Awareness4dChange”, au fost adunate informatii
cu referire la modulin care géndesc persoanele cu dizabilitati despre ele insele.

Majoritatea persoanelor cu dizabilitati simt cd sunt frecute cu vederea si ignorate din
cauza dizabilitdti lor. Tn mod normal, persoanele fard dizabilitdti nu stiu cum sa
intferactioneze cu ele. Se pot simti izolati.

Acest lucru se int@mpld deoarece nu existd suficiente informatii despre persoanele cu
dizabilitati pentru angajatori si pentru persoanele fard dizabilitati. De cele mai multe ori,
respectarea legilor existente nu este monitorizatd, ceea ce face ca firmele sa nu caute
astfel de informatii. Dacd ar face-o, angajatorii ar afla cd acesti oameni pot lucra la fel
ca toti ceilalti. Angajatorii ar fi capabili sa inteleagd cd nu este vorba de a pofrivi o
persoand cu un loc de munca, ci de a gasi un loc de muncad pentru fiecare persoand
in parte.



GRANT AGREEMENT NUMBER — 2019-0-0000-00000-000000 —

Un caz care ilustreazd acest lucru este atunci c@nd persoanele cu problem de auz nu
au cu cine s comunice la locul de munca dacd nu au un interpret. Astfel de cazuri, in
care persoana nu este capabild sd interactioneze cu alte persoane, in special la locul
de munca, pot duce la consecinte cum ar fi singuratatea si depresia.

Un lucru, pe care PwWD le sugereazd pentru ainlatura prejudecatile, pe care le suferd la
locul de munca, ar fi ca firmele sG adopte noi sisteme de angajare.

Toate acestea frebuie facute pentru ca persoanele cu dizabilitati doresc doar sa
traiasca o viatd ca noi toti ceilalti si asta include si un loc de munca pentru a se sustine.

De aceeaq, persoanele cu dizabilitati fac un efort mai mare pentru a fi acceptate.
Pentru ca acest lucru sa fie realizat, ei muncesc din greu, pentru a dovedi ca pot face
orice lucru pe care oricine altcineva il poate face.
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